
Коробочный страховой продукт

«Привет, сосед!»

Продукт поможет клиенту сделать 

ремонт при заливе или пожаре в его 

квартире, купить новую технику в 

случае грабежа или возместить 

соседям убытки в случае залива

Стоимость: от 549р. до 4999р.



 Это запечатанная коробка со страховым полисом внутри

 Коробка имеет варианты страхования с фиксированной 

ценой

 Коробка не требует никакого оформления документов

 Для оформления страховки не нужны документы

Можно купить в подарок!

Коробочный продукт «Привет, сосед!»

Стоимость 549р. 799р. 1 599р. 2 999р. 4 999р.

Внутренняя отделка, 
инженерные сети и 
оборудование, домашнее 
имущество

100.000 150.000 300.000 500.000 750.000

Гражданская ответственность 50.000 70.000 200.000 250.000 350.000



Наименование Условия

Объекты страхования
• внутренняя отделка;

• инженерные сети и оборудование;

• движимое имущество,

• гражданская ответственность

Страхователь • Дееспособное  физическое лицо

Выгодоприобретатель

• при страховании имущества:

лицо, имеющее основанный на законе или ином правовом акте или 

договоре интерес в сохранении имущества;

• при страховании гражданской ответственности:

третье лицо, вред жизни, здоровью и/или имуществу которых причинен в 

результате эксплуатации имущества на территории страхования.

Территория действия

Квартира, Комната или Основное строение (жилой дом, коттедж),

находящееся в пределах Российской Федерации, и расположенное по

адресу, указанному в Приложении №1 к Полису - Информация,

предоставляемая при активации.

Условия продукта «Привет, сосед!»



Наименование Условия

Страховые риски

• пожар, удар молнии, взрыв;

• воздействие жидкости;

• стихийные бедствия;

• противоправные действия третьих лиц;

• внешнее воздействие;

• гражданская ответственность

Срок страхования 1 год

Оплата Единовременно, в точке продаж Партнера

Особенности продукта

• Минимизация времени Партнера на выдачу документов Клиентам;

• Не требуется предоставление документов, заполнение заявлений, 

описи имущества, проведение осмотра  и согласование условий 

Договора с андеррайтером;

• Ограниченный набор вариантов страховых сумм и страховых премий;

• При повреждении выплата страхового возмещения осуществляется без 

учета износа, т.е. в размере восстановительных расходов;

• Договор страхования вступает в силу: с 00 часов 00 минут 11 

(Одиннадцатого) дня, следующего за днем активации при 

самостоятельной активации либо с 00 часов 00 минут 31 дня, с даты 

уплаты страховой премии при автоматической активации;

• Можно приобрести в качестве подарка.

Условия продукта «Привет, сосед!»



Процесс покупки и активации «Привет, сосед!»

1. Клиент покупает коробку «Привет Сосед!», оплачивает в 
кассе/терминале/банкомате.
В коробке находятся:
• Брошюра содержащая правила страхования, таблицу выплат и страховой 

полис. 

2. Клиенту необходимо активировать Полис в течение 30 дней с 
момента покупки:
• Самостоятельно на сайте www.vtbins.ru
• По телефону через колл-центр 8 (800) 100-44-40 

В процессе Активации клиент указывает все необходимые данные о 
Страхователе и Застрахованном имуществе.

3. После активации Клиенту автоматически по электронной почте
направляется «Приложение №1» к Полису,  в котором прописаны 
указанные клиентом при Активации данные.

4. В случае если Клиент не воспользовался указанными способами 
активации (самостоятельная активация), договор страхования 
активируется автоматически в 00 часов 00 минут 31 дня с даты 
уплаты страховой премии. Страхователем при этом является 
Плательщик страховой премии, застрахованным является имущество, 
на дату заключения договора страхования принадлежащее 
Страхователю (Плательщику) на праве собственности, договора 
социального найма или договора аренды.

http://www.vtbins.ru/


Порядок действий при наступлении

страхового случая по продукту «Привет, сосед!»

1. Незамедлительно, не позднее 24 (Двадцати четырех) часов, с того дня, когда Страхователь

(Выгодоприобретатель) узнал о произошедшем событии, заявить в органы соответствующей

компетенции:

• в случае пожара — Государственная противопожарная служба;

• в случае взрыва или аварии инженерных систем — соответствующие аварийные

службы/эксплуатирующая организация;

• в случае противоправных действий третьих лиц — органы внутренних дел;

• в случае наезда транспортных средств — ГИБДД.

2. Принять все возможные и доступные меры по предотвращению или уменьшению ущерба;

3. Незамедлительно, не позднее 24 (Двадцати четырех) часов, считая с того дня, когда

Страхователь (Выгодоприобретатель) узнал о произошедшем событии, уведомить об этом

Страховщика любым способом (в т.ч. посредством телефонной/факсимильной связи либо путем

подачи письменного заявления/направления сканированного заполненного заявления по

электронной почте), позволяющим зафиксировать обращение и следовать его указаниям, если они

будут даны;

4. Предоставить документы, оговоренные в особых условиях

5. Сохранить пострадавшее имущество в том виде, в котором оно оказалось после страхового

случая до момента осмотра пострадавшего имущества представителем Страховщика.



Страховые выплаты по продукту «Привет, сосед!»

Страховая выплата производится в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня

получения Страховщиком всех необходимых документов.

Страховая выплата производится путем перечисления на банковский счет

Выгодоприобретателя либо иным способом по согласованию сторон.

 Страховое возмещение выплачивается в пределах страховой суммы, но не более

лимита возмещения (указаны в особых условиях)

 Страховая сумма уменьшается на размер выплаченного страхового возмещения с даты

наступления страхового случая.


